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Introdugao

Este relatdrio se refere as atividades do ano fiscal de 2020 da NPO Servigo de Assisténcia os
Brasileiros no Japdao (NPO SABJA), dentro do programa promocdo e auxilio para o bem-estar
social subsidiado pela WAM Welfare And Medical Service Agency.

O relatodrio analisa os problemas e questdes enfrentados pelos brasileiros residentes no Japdo
através das ativdades abaixo relacionadas e desenvolvimento de agdes de apoio para a resolucdo
dos mesmos.

(DAtendimento psicoldgico em portugués
@Suporte educacional as criangas brasileiras
(BListagem dos drgdos de atendimento em portugués

@Distribuicdo de video

A NPO SABJA tem como objetivo ajudar os brasileiros que vivem no Japdo a se adaptarem a
sociedade japonesa, ajudar a resolver varios problemas que ocorrem na vida cotidiana e ajudar as
criangas a expandir seu futuro e potencial. Fundada em 1998, oferecemos atividades de apoio
gratuitas aos brasileiros, com base no apoio recebido de individuos, entidades e organizagdes
diversas. A atividade é realizada com a participagdo numerosa de voluntdrios, e voluntarios
especialistas nas dreas da salde fisica e mental, educacdo, vida cotidiana, ambiente de trabalho,
direito, seguros, impostos etc. As atividades tfambém contam com o apoio da Embaixada do Brasil

no Japdo, bem como do Consulado-Geral do Brasil em Tdquio, Nagdia e Hamamatsu.

Este relatério, compartilhado com os setores pUblico e privado japoneses, aborda as questdes
que a NPO SABJA levantou nas dreas de aconselhamento psicoldgico e educagdo de criangas
brasileiras, que sdo consideradas particularmente necessitadas de assisténcia entre outros
problemas, visando ajudar a formular atividades de apoio a comunidade brasileira residente no

Japdo.

Norberto Shinji Mogi
Diretor-Presidente da NPO SABJA
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| . Atividades e Historico

Apds a revisdo da Lei de Controle de Reflgio de Imigracdo em 1990, muitos nipo-brasileiros
vieram para o Japdo como trabalhadores dekassegui, e o nUmero atingiu o pico de 316.967 em

2007. Muitos deles viviam principalmente na drea de Tokai (Aichi, Shizuoka, Gifu), na drea norte
de Kanto (Gunma, Ibaraki) e na darea de Shinetsu (Nagano), e formaram uma sociedade
comunitaria Unica chamada de comunidade brasileira. Embora tenham forte coesdo dentro da
comunidade e tenham uma conexdo para ajudar uns aos outros, os brasileiros tém pouco
envolvimento com a comunidade local e com deficiéncia no aprendizado do idioma japonés,
portanto, ndo podem obter as informacBes de que precisam em suas vidas didrias, estdo isolados
da sociedade e tém educacdo insuficiente. Houve muitos casos de brasileiros que se voltaram ao
crime pois ndo tiveram oportunidades de educagao e tinham empregos limitados. Com o objetivo
de apoia-los, foi formado em 1998 um grupo de voluntarios (SABJA) de apoio a brasileiros
residentes no Japdo, que iniciou atividades de apoio voltadas para a vida cotidiana e a educagdo
em portugués, tendo posteriormente sido constituido e certificado como organizagdo sem fins
lucrativos (NPO SABJA) para apoiar brasileiros que moram no Japdo

Em 2009, em consequéncia da crise econOmica de 2018, houve aumento na demanda por
psicélogos brasileiros, principalmente referente ao aconselhamento da vida cotidiana.
Atualmente tem aumentado consultas sobre o desenvolvimento e educacgdo das criangas.

A NPO SABJA é dirigida por uma diretoria e membros formados por brasileiros e japoneses e,
além de funciondrios e voluntarios, também participam das atividades especialistas brasileiros
(médicos, psicOlogos etc.) e japoneses (médicos, advogados etc.) Além disso, estamos
trabalhando nos cinco projetos principais a seguir, ao mesmo tempo em que coordenamos e

cooperamos com varias entidades e organizagdes.

O Projeto de desenvolvimento sauddvel juvenil: workshops, semindrios, festivais, etc. para
criangas brasileiras

O Aconselhamento de vida social empresarial: Consulta geral telefOnica gratuita (trabalhista,
juridica, tributaria, educacional, etc.), consulta gratuita com médicos brasileiros, psicdlogos
brasileiros, advogados etc.

O Atividades extra-escolares: realizagdo de seminarios para adultos que trabalham, etc.

O Intercambio cultural: Participagdo e realizagdo de eventos e festivais beneficentes, etc.

O Projetos de apoio e socorro: Apoio urgente (por exemplo, inundagdo na provincia de Ibaraki,
terremoto de Kumamoto, apoio material para dreas afetadas por chuvas fortes no oeste do Japado,
realizagdo de sess@es de aconselhamento psicoldgico, apoio alimentar para a comunidade

brasileira devido ao Covid-19, etc. )




Historico

Ano Tema Desafio

1990 Com a revisdo da Lei de Formagiao de grupo de voluntarios (SABJA) com
Controle de Imigragao, atividades em conjunto com os Consulados
houve aumento de Itinerantes, atividade de atendimento temporario
brasileiros no Japio e realizado pelo Consulado Geral do Brasil em Téquio,
consequente aumento de | em regides de alta concentracio de brasileiros, com
pessoas com dificuldade | consulta por psicélogo brasileiro.
de moradia bem como
aumento de crimes.

2003 Estabelecimento da NPO Servico de Assisténcia aos

Brasileiros no Japao (NPO SABJA)

2009 Aumento de consultas Inicio de atendimento por telefone, Skype e online.
psicolbgicas devido a
crise economica de 2008

2013 A importancia do apoio Acordo com o Consulado Geral do Brasil em Téquio
psicolbégico para os para atendimento de consultas médicas e
brasileiros que vivem no | psicolégicas dentro do Consulado de Téquio.

2015 Japio tornou-se Acordo com o Consulado Geral do Brasil em Nagoya
evidente, e com isso para atendimento psicolégico e palestras na area de
houve um fortalecimento | jurisdicao do Consulado de Nagdia.
na tomada de medidas Acordo com o Consulado-Geral do Brasil em
do governo brasileiro. Hamamatsu para atendimento psicoldgico e palestras

na area de jurisdicdo do Consulado de Hamamatsu.

2016 Aumento de demanda Aumento de psicélogos brasileiros para 4 e ampliacgao
por servicos fora das do atendimento para todo o Japao com o programa do
regioes de grande WAM
concentracio de
brasileiros.

2017 Aumento de consulta de | Inicio do atendimento noturno. Inicio do atendimento
trabalhadores de assuntos legais em conjunto com a Associacao de

Advogados de Téquio
2018 Aumento da migragdo de | Realiza¢do de semindrios aos brasileiros e seus

brasileiros para a 4rea
ao redor da Provincia de

Shimane.Falta de

apoiadores da area educacional na provincia de

Shimane, como parte do projeto WAM.




cooperagao entre
brasileiros e

comunidades locais.

sobre educacgio e

por parte de pais e

professores.

2019 Aumento de consultas

das criangas brasileiras

Pesquisa "Deficiéncia do desenvolvimento e

deficiéncias emocionais de criangas brasileiras que

desenvolvimento infantil | frequentam escolas Japonesas" em colaboragio com

a Embaixada do Japao.

Teste de inteligéncia WISC, como parte do projeto da

WAM.

2. Principais atividades conveniadas

Organizagdo conveniada

Atividade

Embaixada do Brasil em Téquio

Pesquisa sobre autismo entre criangas brasileiras

Participacdo em eventos de intercambio cultural

Consulado-Geral do Brasil em

Téquio

Participag¢do nas Caravanas do Consulado Itinerante
Aconselhamento médico aos brasileiros na jurisdicdao do
consulado

Aconselhamento psicoldgico aos brasileiros na jurisdicdo
do consulado

Eventos sobre Educagdo (aconselhamento, palestras) etc

Consulado-Geral do Brasil em

Nagoéia

Aconselhamento psicolégico aos brasileiros na jurisdicao
do consulado

Eventos sobre Educacdo (aconselhamento, palestras) etc

Consulado-Geral do Brasil em

Aconselhamento aos brasileiros na jurisdigao do

Escolas brasileiras no Japdo

Hamamatsu consulado
Auxilio as creches para brasileiros na jurisdicdo do
consulado

Outros

NPO Associagao das Escolas Brasileiras no Japado (AEBJ)
Associagdo dos Advogados de Téquio

Instituto de Engenharia para o Futuro

Prefeituras das cidades com grande concentracdo de brasileiros
NPOs de apoio aos brasileiros no Japdo

Rede de apoio aos estrangeiros no Japdo




Escritdrio Regional de Imigragdo de Toquio, Centro de Apoio a Residentes Estrangeiros

(FRESC)
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Capitulo 2 Atendimento Psicoldgico em portugué
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|. Antecedentes e Objetivos

Progresso na estrutura de aconselhamento psicoldgico em portugués voltado aos brasileiros

Epoco Brasileiros residentes no Japao Estrutura de atendimento psicoldgico

1990 Aumento na imigragao brasileira com a Fundacao e inicio de atendimento
reforma da lei de imigragdo (O pais psicoldgico.
durante a bolha econémica dos anos 80 | Consultas psicolégicas realizado por
experimentou falta de mdo-de-obra, e | psicélogos brasileiros em conjunto com as
para acomodar a demanda das Caravanas Itinerantes do
empresas, o governo mudou d lei de Consulado-Geral do Brasil em Téquio.
imigracdo, concedendo visto de
trabalho para até a terceira geracao de
brasileiros.)

2008 Impacto da crise econémica de 2008 Inicio de atendimento psicolégico por
(Crise Lehman Brothers) na situagao telefone em virtude do aumento de
empregaticia dos brasileiros consultas.

Atendimento com 2 psicélogos.

2009 Aumento de consultas psicolégicas Inicio de atendimento via Skype
online

2013 Governo brasileiro inicia esfor¢os para | Inicio de atendimento nas dependéncias
apoiar a saude mental de brasileiros do Consulado-Geral de Téquio.

2015 que vivem no Japao Inicio de atendimento nas dependéncias

do Consulado-Geral de Nagéia.
Inicio de atendimento nas dependéncias
do Consulado-Geral de Hamamatsu.

2016 Aumento de consultas fora de regices Consulta psicolégica a nivel nacional com
de grande concentracio de brasileiros psicélogos brasileiros através de apoio

financeiro da WAM.

2017 Aumento de consultas trabalhistas Inicio de atendimento noturno, entre |8 e

21 horas.
2018 Inicio de atendimento aos sabados.
2019 Governo japonés comega medidas de Inicio de atendimento presencial em

apoio

cidade da Provincia de Aichi.

O atendimento psicoldgico em portugués é feito online, por telefone e Skype, atendimento

presencial no Consulado Geral do Brasil, regifes de concentracdo de brasileiros, escolas
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brasileiras, NPO locais e creches brasileiras. Ampla gama de atividades, como aconselhamento
em grupo para criongas e apoio individual em escolas puUblicas de ensino fundamental onde
estudam criangas brasileiras. Com 30 anos de experiéncia, NPO SABJA acumulou conhecimento e
know-how para apoiar os brasileiros que vivem no Japao, e agora desenvolve atividades a partir
de aconselhamento psicoldgico, suporte da vida cotidiana e convivéncia com comunidades locais.
Atividades como educacdo e cooperagdo com escolas primarias joponesas.

Com o atendimento psicoldgico continuo, realizamos uma pesquisa junto do paciente e ao
psicélogo todos os anos sobre o conteldo do servigo de aconselhamento e os efeitos deste
aconselhamento, o que possibilita compreender as necessidades e melhor o atendimento. De
acordo com questiondrio semestral, o grau de satisfacdo com relagdo ao atendimento € alto e
verifica-se uma melhora na avaliacdo psicoldgica, no entanto em muitos casos é necessario um

atendimento continuo e prolongado.

O nUmero de sessBes de aconselhamento e o periodo de recuperagdo diferem dependendo da

pessod, mas de um modo geral (* |) pode se considerar o seguinte.

Quantidade/Periodo Sintomas

Até 5 vezes Sintomas claros de PSTD - Sindrome do Estresse Pés-Traum4tico, medo,
apreensio, ansiedade, e sinfomas de desordens mentais temporarias

como depressio e ansiedade.

Até 10 vezes Desordem de adaptacdo, auto-critica, aufto negagdo, perda de
auto-confianga, apreensio, obsessio compulsiva, sintomas leves de

panico, sinfomas leves dissocia¢do com a realidade.

Até 6 meses Sintomas leves a médios de afli¢io, auto mutilacido, obsessiao compulsiva,
descoordenagdo motora do corpo e C-PTSD - Sindrome do Estresse
P6s-Traum4atico Complexo causados por depressiao, intimidagao

(bullying), assédio e violéncia doméstica.

Acima de 6 meses Obsessiao compulsiva prolongada, descoordenagao motora, forte
depressao, PTSD - Sindrome do Estress Pés-Traumético por morte,
incluindo suicidio de familiares, parentes e pessoas préximas, C-PTSD -
Sindrome do Estresse Pés-Trauméatico Complexo por aoflicdo, intimidacao
(bullying), assédio e violéncia doméstica prolongada, Isolamento da
sociedade por mais de | ano, doenca psicolégica cronica, transtorno
bipolar, dissociac¢io da realidade (alterac¢do de personalidade acima de 5
pessoas), sintfomas anormais de personalidade (limita¢do, amor préprio

etc), dependéncia espiritual.

Ha muitos casos de desordem da coordenacgdo motora do corpo e casos graves de depressdo, o
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que torna Obvio o tratamento prolongado em portugués.

(*1: Fonte CS Councelling Tokyo)

Em vista de tal resultado, a NPO SABJA decidiu continuar com as atividades de Atendimento

Psicoldgico em 2020.

2. Atividades e Resultados

A estrutura das atividades é descrita conforme a ilustracdo abaixo.

Beneficiario Comunidade Brasileira
Atendimento psicolégico em Portugués
Estrutura P 9 9
de apoio Psicélogos | Coordenadores .
o Brasileiros Brasileiros | Secrefaria N
SABJA Wi
Método de Atendimento Online Atendimento presencial
atendimento
T T
Local de Escola ) Escola
atendimento Telefone Skype Messenger|| |, osileira ||Prefeitura e
Consulados gerais do Brasil em NPOs Prefeituras e
Contato Toquio, Nagbia e Hamamatsu locais Conselhos de

Educacao locais

No ano fiscal de 2020 o atendimento foi efetuado por uma equipe de 3 psicdlogos, com

consultas online e presencial nos periodos diurno e noturno.

Exemplo de atendimento seminal no més.

[ [ [ s ] ter | Guw | ou | S | Sob |

Online Online Presencial
. Atend.educ N Atend.educ a
- Online acional Online acional Presencial
Online Online Online Online Online
Atend.educ . 4 s
m acional Online Online Online
. Atend.educ a
Online acional Online
Noite Online Online Online Online Online
Presencial Online Online
. Atend.educ N Atend.educ
Tarde Online acional Online acional
Noite Online Online Online Online Online
Atend.educ " + 1
acional Online Online Online
a Atend.educ +
Online b Online
te Online Online Online Online Online

Com relagdo ao apoio educacional, favor se referir ao Capitulo 3 Apoio Educacional as Criangas

Brasileiras.
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Sala de atendimento psicoldgico personalizado

NUmero de consultas psicoldgicas realizadas
Periodo: abril de 2020 a margo de 2021

Nimero de reservas: |1.212 (incluindo online: 1.212, presencial: 6, Carta: 5)

Numero de consultas psicolégicas por més

140
120
100
80
60
40
20
o]
A e} o o o o o o o . o) s) o
Yp{ 8 5\)0‘\ 5\‘\‘\ g&\ «50( N P @\OQ & 3 oo\{ o‘«e'\( @"fq
Vgt o ¢ ¢ Y
mOnline mPresencial = Carta
Abril Maio Junho Julho | Agosto [Setembro| Outubro [NovembroDezembre| Janeiro [Fevereiro| Margo Total
90 78 119 117 69 105 108 104 86 91 121 113 1,201
3 | | | 6
Carta 3 2 5
Total | 90 78 122 |18 69 106 109 104 86 91 124 115 1,212
Categoria Total
Niémero de atendimentos por categoria de Depressao 412
Crise de ansiedade/Inseguranga 218
consulta *Nio incluindo cancelamento de reserva Conflitos familiares 68
Transtomo Conflitos conjugais 62
. Dependéncia emocional 52
Impulsividade Ehgalo TDAH Esquizofrenia 39
Sifd Panicos Cenflito pés traumdtico 33
Estresse Problemos de relocionomento 33
. = Outros 27
Orientagio em relacio a Orientagio em relagio & educacao dos filhos 28
educacao dos filhos Estresse 26
Sind.Panico 25
Problemas de Outros_ Impulsividade 20
s I Transtorno Bipolar 16
relacionamento \ ToAH 3
Conflito pés _ ; Violéncia Doméstica I
traumético 7 Separagio L
Transtorne de personalidade 10
Esquizofrenia_ Dependé Dificuldode de aprendizagem 8
) Autismo 7
emociona Dificuldade escolar 3
Agressividade 3
Dificuldade de definir objetivos futuros 2
Conﬂi‘rosJ Carta de uma presidiaria 2
conjugais Isolamento social |
Fobia |
Total 1,131

15




Proporcao por sexo Proporcio por faixa etdria

Mais de 70 _Menos de 9
anos anos
‘ |
60-69anos____ 0% _ %

2%

anos

Proporcio de tipo de profissio Propor¢io por tempo de
Engenheiro___ Dono de loja Motorista/ -+ ) residéncia no Japao
— Mais de 30 anos Menos da |

5% 5

Atendente de Iojax SN /‘
Seikatsuhogo -, ‘
Licenca maternidade |
Dono(a) de. \

casa

@ O nlmero de consultas aumentou de junho a julho apds o primeiro estado de emergéncia
devido ao Covid-19 (7 de abril de 2020 a 6 de maio de 2020) . Estima-se que muitos
trabalhadores da fabrica foram afetados no dia a dia e, com isso, o nUmero de consultas
aumentou.

@ Maior proporgdo de consultas de pessoas na faixa dos 30 e 40 anos que estdo no Japdo por 10
a 30 anos.

@ Em comparagdo com o ano anterior de 2019, a taxa de "depressdo" aumentou.

De 27% em 2019 para 36% em 2020.

€ Comparado com o ano anterior 2019, o percentual de desempregados aumentou.

De 8% em 2019 para 5% em 2020.
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3. Resultados

Avaliogdo das consultas

Facilidade ao fazer a consulta Nivel de satisfacio com o

at

Acho ‘
45%

Estado de recuperacio Como teve conhecimento do
Nio sei M

0% Eventos—
1% \
Ainda nao melhe Facebook
51%

@ Grau de satisfacdo com o servigo de atendimento psicoldgico foi alto devido principalmente a
facilidade de conversar com um psicdlogo.
@ 60% disseram que sentem que estdo em processo de recuperagdo, mas 40% ndo.

@ Conseguimos divulgar satisfatériamente através das redes sociais.

Resultado das consultas aos psicOlogos

Situacao atual do paciente, por situagcio
do paciente no inicio do atendimento

100%
80%
60%
40%
20%

0%

Melhorou Esta melhorando Ainda nao muda
bastante

m Bem grave m Grave w Um pouco grave

= Relativamente leve m Leve
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Situacio do paciente no iniciodo
atendimento, por tempo de residéncia

100%
60% | |
{

40% i 1 ‘
s B B B B
0% =,
o o o ] <
& &° & & o
) O
<& ) \Q ,]9
%y N - ; )
4 O r,b
&
= Bem grave mGrave wUm pouco grave

m Relativamente leve mLeve

Situacio atual do paciente, por nimero

de atendimentos realizados

100%
80%
60%
40%
20% 1 i

0%

| ~3 sessdes 4~6 sessdes 7~9 sessdes |0 sessdes~

w Melhorou bastante mEstd melhorando m Ainda nao muda

Previsio de atendimento, por nimero de
atendimentos realizados

110%
90%
70%
50%

| ~3 sessdes 4~6 sessbes 7~9 sessdes |0 sessdoes~
= Pode acabar o atendimento
w Ainda esta avaliando

® Ainda continuar o atendimento

& A medida que a gravidade no momento da consulta inicial aumenta, a tendéncia de

recuperagao diminui.

€ A gravidade e o tempo de permanéncia no Japdo no momento da consulta inicial indicam uma

determinada porcentagem.

@ A medida que aumenta o nlimero de consultas, aumenta a tendéncia de recuperagdo.

@ A expectativa de conclusdo da consulta € de 3 vezes ou menos ou |0 vezes ou mais.

- No caso de casos leves, é possivel resolver o problema consultando 3 vezes ou menos, mas

em outros casos, & necessario um suporte continuo de |0 vezes ou mais.
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4, Futuras iniciativas

Conforme mencionado em "|. Antecedentes e Objetivos" acima, o aconselhamento psicoldgico
geralmente requer suporte de médio a longo prazo e, sdo necessarios recursos financeiros para
continuar a fornecer servicos de aconselhamento psicoldgico a comunidade brasileira no Japdo.
Como projeto de subsidio da WAM em 2019, efetuamos atendimento psicoldgico em portugués
na cidade de Shinshiro, provincia de Aichi, onde ha grande concentracdo de brasileiros, e
continuaremos a realizar uma consulta mensal em 2020. Em vista das necessidades dos
brasileiros de Shinshiro, em especial com relagdo ao ensino fundamental, a prefeitura da cidade
aprovou orcamento para a continuagdo do atendimento psicoldgico a partir de abril de 2021. Até
agora, o acordo de atendimento psicoldgico era com o Consulado-Geral do Brasil, mas este € o
primeiro acordo com a administracdo japonesa. Pode-se dizer que este é um grande passo em

relagdo ao apoio ados estrangeiros que vivem no Japdo. Usando este acordo como modelo,

continuaremos a apoiar os brasileiros como residentes ativos no Japao.
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Capitulo 3 Apoio Educacional as Criangas Brasi
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|. Antecedentes e Objetivos

De acordo com a Pesquisa Béasica de Escolas do Ministério da Educagdo, Cultura, Esportes,
Ciéncia e Tecnologia de 2020, o nUmero de criangas matriculadas em escolas japonesas (ensino
fundamental, ensino médio, ensino médio, ensino obrigatdrio, ensino médio, escola de apoio
especial) era de 12.830.902 pessoas, sendo que o nUmero de alunos estrangeiros era de
| 16.009 pessoas.

Brasileiros e outras criancas estrangeiras também sdo educadas no sistema educacional
japonés e, se necessario, recebem apoio individual. O apoio que as criancas estrangeiras recebem

no sistema educacional japonés é igual ao dos japoneses.
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Esquema visual de classe regular / classe especial de apoio + classe regular / classe de

intercambio na escola regular

Escolas primdrias e secunddrias Apoio especial para criangas com
deficiéncias de desenvolvimento

~

Classe As vezes chamada de "classe Clos.se Existem varias maneiras de

regulqr ) norrfnol" ou "classe geral “. ) apoio chafn?r como "classe de

11111LY gonumero padrio de alunose especial apoio” e .cv:llasse de

alunos com excessao do nakayoshi".

primeiro ano, cujo numero é de = O nimero padrao de 8

35 alunos. : aluno.

Progresso das aulas de acordo 54 Recebe apoio e orientacao

com programa. \ com base no "plano de
orientacao individual “.

Classe Classe de
matriculado intercambio

Sala de aula para receber instrucio Enquanto matriculado na classe de
individualizada que se adapte as apoio especial, pode-se frequentar
caracteristicas de deficiénciada . classe normal durante

crianca enquanto estiver matriculada “ homeroom ~ e hora do almogo.
em uma classe regular. Pode-se Nio se limitando as atividades
frequentar semanalmente quantas curriculares normais, pode-se
horas quiser. Usa-se sala de escola também frequentar aulas de

das proximidades se nio houver musica, educagio fisica e outros
disponivel na escola do aluno assuntos que for do interesse do
matriculado. aluno.

Alguns pontos a serem considerados ao escolher uma classe.

V A classe serd decidida apds consulta com base no resultado do exame na escola, mas também &
possivel a transferéncia de acordo com a situagdo de desenvolvimento e adaptagio apés a matricula.
V¥ Nio ha diferenca nas classes. A escolha deverd ser feita em que o ambiente serd benéfico para o

©T EENS crescimento da crianga.

Fonte: TEENS Career Design Education for Children with Developmental Disabilitie
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Enquanto as criangas brasileiras tfambém frequentam escolas joponesas, em outubro de 2018, a
Embaixada do Brasil no Japdo e a NPO SABJA realizaram em conjunto uma "Pesquisa sobre
desordem no desenvolvimento escolar e emocional de criangas brasileiras que frequentam escolas
japonesas".

Tendo em vista noticia na midia sobre "a proporcdo de criangas brasileiras matriculadas em
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turmas especiais de escolas pUblicas é maior do que a de japonesas" e também considerando a
preocupagao dos pais com relagdo ao estudo das criangas nas escolas japonesas o que causou
confusdo na drea educacional, a Embaixada do Brasil no Japdo e NPO SABJA, efetuaram pesquisa
com coleta de dados corretos e anadlise das informagdes com o objetivo de adotar medidas
adequadas para o problema.

Em 2020, os resultados da pesquisa (ver abaixo) foram divulgados pela Embaixada do Brasil no
Japdo, e o percentual de criangas brasileiras matriculadas em classes especiais de "desordem de
desenvolvimento escolar e emocional " ndo era diferente de criangas japonesas. A pesquisa
apontou também que as criangas foram diagnosticadas corretamente e o apoio também era
adequado independente da nacionalidade.
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Resultado da Pesquisa “Desordem no desenvolvimento escolar e emocional de criangas

brasileiras que estudam em escolas japonesas”

Esta pesquisa foi conduzida para obter dados claros e verificaveis sobre a proporgdo de criangas brasileiras
matriculadas em classes de necessidades especiais que foram julgadas como tendo autismo / distUrbio
emocional em escolas publicas japonesas. Os dados da pesquisa sdo de 20 19. Nessa pesquisa, a NPO Servigo
de Assisténcia aos Brasileiros no Japdo (NPO SABJA) assinou um contrato com o IFENG-Institute for Future
Engineering com o apoio da Embaixada do Brasil no Japdo e de cada Consulado-Geral do Brasil no Japdo. A
pesquisa foi liderada pelo Institute for Future Engineering e algumas analises qualitativas foram conduzidas
pelo Education Research Institute.

Os municipios cobertos por esta pesquisa foram regides com relativa concentragdo de brasileiros. As
regides foram divididas em trés grupos: (|) Cidades de concentragdo tradicional, (2) Cidades de
concentragdo emergentes e (3) Areas urbanas e de "pessoas de colarinho branco".

Regides abrangidas pela pesquisa

Planilha | Cidades pesquisadas e quantidade de escolas. Dados de 2019

Tipo Cidade Escolas ensino Escolas ensino
fundamental secundério

Cidades de concentragio Hamamatsu, Shizuoka q7 49

tradicional Toyohashi, Aichi 52 22

Qizumi, Gunma 4 3

Cidades de concentragao Echizen, Fukui |7 8

recente Izumo, Shimane 35 15

Areas urbanas/” colarinho Minato, TOquio 18 10
branco”

Definido pelas cidades com as seguintes condigBes, acima de 5 mil brasileiros residentes e porcentagem de
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brasileiros acima de 60% entre os estrangeiros residentes.
Resultado da pesquisa

(Dcidades de concentragao tradicional @cidades de concentragdo recente

302 escolas de Ensino fundamental Total Japoneses Estrangeiros Brasileiros
Alunos 118,043 =113,413 =4,630 =2,39I
Criangas com autismos/disttrbio 1,277 l,245 32 22
emocional
Proporc¢ao de matriculados I.08% =2|.10% =0.69% =0.92%

Os resultados da pesquisa de | 1 8.043 criangas matriculadas em um total de 302 escolas de
ensino fundamental e médio mostram aulas de apoio especial com autismo / distUrbios
emocionais.

A porcentagem de estudantes joponeses matriculados no Japdo foi = |,10%, e a proporgao de
estudantes brasileiros foi <0,92%.

(Nota 1) A taxa de matricula é arredondada para a terceira casa decimal.

(Nota 2) Em relagdo ao uso de < e 2: O Conselho Municipal de Educagéo de Izumo ndo respondeu sobre o nlimero de criangas por nacionalidade.
Por outro lado, é contabilizado o nimero de alunos por nacionalidade que precisam do ensino da lingua japonesa. Em outras palavras, para a
cidade de Izumo, o nimero de estudantes estrangeiros (incluindo estudantes brasileiros) que sdo fluentes em japonés ndo pode ser incluido nos
resultados da tabulagdo acima, e estudantes japoneses, estrangeiros e brasileiros. O nlimero total s6 pode ser apreendido pelo limite inferior.
Portanto, é expresso na forma de usar = e =.

Fonte: Site da Embaixada do Brasil no Japdo

http://toquio.itamaraty.gov.br/pt-br/pesquisa_sobre_diagnosticos_de_autismo_e_de_disturbios_emocionais_entre_criancas_brasileiras.xml
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Mecanismo da matricula escolar

Fluxo do procedimento para a escolha do tipo de classe para criangas com deficiéncia.

[Procedimento atual]
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http://toquio.itamaraty.gov.br/pt-br/pesquisa_sobre_diagnosticos_de_autismo_e_de_disturbios_emocionais_entre_criancas_brasileiras.xml

Fonte: Site do Ministério da Educagdo, Cultura, Esportes, Ciéncia e Tecnologia "Imagem da transicdo de julgamento abrangente"
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Assim, os resultados do pesquisa ndo comprovaram que o percentual de alunos brasileiros
matriculados em turmas com necessidades especiais, julgadas como autistas / distUrbios
emocionais, fosse mais alto do que os japoneses. Além disso, o procedimento para admissdo a
classe de apoio especial requer consentimento abrangente com base no julgamento de
especialistas, da escola e dos pais. E também deve-se reconhecer que sdo cumpridas regras para
evitar procedimentos errados de matricula ou sem o consentimento dos pais. Por outro lado, na
fase de pesquisa, ficou claro que ha varios problemas para as criangas ndo nativas receberem o
diagndstico correto e o apoio apropriado. Como medidas para tratar essas questdes ndo estdo
incluidas no atual sistema educacional japonés, fica claro que as rugas estdo chegando as
criangas brasileiras, aos seus pais e ao campo educacional, ou seja, as escolas publicas que as

criancas frequentam.

QuestOes fundamentais sdo as seguintes:

[ 1] Dificuldades no apoio as criancas que ndo falam japonés como lingua materna

[2] Dificuldades no teste de inteligéncia para criangas que ndo falam japonés como lingua
materna

[3] Falta de informagdo na comunidade brasileira sobre o sistema educacional japonés

Fatores que influenciam as questdes fundamentais
[ 1] Dificuldades no apoio as criangas cuja lingua materna ndo € o joponés

Em escolas pUblicas onde criangas brasileiras estdo matriculadas, ao apoiar criangas que ndo
conseguem acompanhar as aulas regulares, é dificil determinar se a causa é devido a diferengas
de idioma ou cultura, ou devido a distlrbios do desenvolvimento, como autismo e distlrbios
emocionais. Nesse caso, sdo necessarias muitas horas de trabalho de apoio, coordenacdo com os

pais, muitas vezes com o uso de intérpretes.

[2] Dificuldades na realizagdo de teste de inteligéncia para criangas cuja lingua materna ndo é o
japonés

Os testes de inteligéncia sdo eficazes como método para compreender os sentimentos de
problemas das criangas e conhecer suas caracteristicas, e sdo amplamente usados no Japdo. No
teste de inteligéncia em japonés para criangas que ndo falam japonés como lingua materna, um
intérprete é colocado entre a crianga e o especialista (psicologo infantil etc.) que conduz o teste,
mas esse método pode resultar em resultados incorretos. (Por exemplo, o "passado", € associado

a "samurai" na cultura japonesa e a "fdssil" na cultura brasileira.)
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Além disso, o ideal € uma comunicacdo sem intérprete, em que o especialista entenda o ambiente
e a cultura de onde a crianga nasceu. Atualmente ndo ha tal especialista e nem informacdo sobvre

disponibilidade de tal especialista. Os educadores estdo trabalhando dentro destas dificuldades.

[3] Falta de informagdo na comunidade brasileira sobre o sistema educacional japonés

O envolvimento dos pais € de suma importancia no apoio educacional, e a cooperagdo entre a
escola e os pais € essencial para apoiar as criangas na vida didria e escolar. No entanto, ha casos
em que é dificil para os pais brasileiros cooperarem com a escola devido a varios fatores, ndo
apenas a barreira do idioma. Um dos motivos é o desconhecimento parcial ou total do sistema
educacional japonés por parte da comunidade brasileira, que é diferente do. No Brasil, a
educacdo inclusiva € um pré-requisito, e existem dois sistemas, "escola regular" e "escola
especial de apoio". Por outro lado, no Japdo, além da “escola regular” e da “escola especial de
apoio”, existe uma “classe especial de apoio” que desempenha um sistema educacional brasileiro
papel intermedidrio entre as duas escolas. Além disso, ha também "educacdo baseada em classe",
em que as aulas sdo realizadas conforme a necessidade. O sistema do Japao é "fornecer um apoio
mais personalizado e generoso as criangas"”, mas ha casos em que pais brasileiros que ndo sabem
o papel e significado entendem mal e se recusam a cooperar com a escola. Os proprios pais
também se preocupam com a falta de informagdo pois ndo recebem de forma adequada e também
chegam a nem ter acesso a essas informagdes.

Além disso, a disseminagdo de informagdo de que “a proporgdo de criangas brasileiras
matriculadas em classes especiais de escolas pUblicas é maior do que a de criangas japonesas”
estd relacionada a falta de informagdo adequada aos pais brasileiros. Algumas escolas em areas
onde had muitas criangas estrangeiras foram criadas "classes internacionais" para aprimorar as

habilidades basicas de japonés. No entanto hd casos de mal-entendido entre os pais que ndo

acham que seus filhos necessitam de "classes especiais" ao invés de "classes normais”.

especial de
apoio

Escola regular ' escola escola
| e ial de
- o

EEEN
EREN
I M N EEEE
2 Al FE -
c'“zs:::zqul K Classe regular
Sistema educacional japonés Sistema educacional brasileiro

Para enfrentar esses desafios, iniciomos o apoio educacional de psicdlogos brasileiros. Os
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beneficidrios sdo criangas brasileiras, mas, ao mesmo tempo, visamos resolver também os
problemas dos pais e das escolas. Visando a implementagdo do projeto preparamos as seguintes

iniciativas

€ Alocacdo de psicdlogos brasileiros que entendem as diferencas entre as culturas e sistemas
educacionais japoneses e brasileiros

@ Adocdo de versdo em portugués do kit de teste WISC

@ Alocacdo coordenadores que falem portugués

& Organizacdo de secretaria em japonés
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Teste de inteligéncia

Na area de apoio educacional, testes de inteligéncia podem ser realizados em criangas para medir
seus testes de desenvolvimento, suas caracteristicas (forga e fraqueza) e suas dificuldades. A
Escala de Inteligéncia Wechsler (comumente conhecida como WISC) para criangas € um teste de
inteligéncia amplamente utilizado no Japdo e ho mundo.

O WISC é um teste individual para criangas de 5 anos e O meses a |16 anos e | | meses, ndo
envolve leitura ou escrita e o tempo de teste é de 60 a 90 minutos. Os resultados sdo calculados
como valores de QI em cada campo de <fndice de compreensao da linguagem> <indice de
raciocinio de percepcdo> <Indice de memdria de trabalho> <indice de velocidade de
processamento>, para avaliar o funcionamento dos mesmos.

A NPO SABJA oferece a versdo em portugués do WISC. Uma vez que os fatores de background
das criangas também estdo envolvidos na medigdo do WISC, os contelidos do teste sdo diferentes
entre a versdo japonesa e a versdo em portugués, e o background cultural da lingua materna
também é levado em consideragdo. Portanto, quando uma crianga que cresceu na cultura
brasileira recebe a versdo japonesa do WISC, é dificil calcular um resultado adequado porque ndo
s0 o idioma, mas também o contelido reflete a cultura japonesa. Ao usar a versdo em portugués do
WISC na lingua nativa por um psicélogo brasileiro, & possivel fornecer um ambiente no qual os
testes podem ser realizados em condigOes adequadas e obter resultados adequados. Os
resultados do teste sdo apenas um indice para conhecer as caracteristicas, portanto ndo é
realizado um diagndstico direto, como distlrbios do desenvolvimento. Além mediante
consentimento dos pais, os resultados do teste serdo compartilhados com a escola e usados como

referéncia para a criagdo de um plano de apoio na escola.
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2. Atividades e Resultados

A estrutura de apoio educacional da NPO Sabja é conforme a ilustragdo abaixo

Procedimento de Apoio Educacional da NPO SABJA

(@ Compartilhando
com as escolas
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(3Entrevistas com (SRealizacado e analise
pais e filhos do teste WISC

(1) Pedido de apoio: A secretaria da NPO SABJA recebe pedido dos pais ou da escola.
(2) Data da entrevista: A secretaria da NPO SABJA define a data da primeira entrevista.
(3) Envio de psicdlogos: Definigdo de locais para entrevistas com psicologos, como prefeituras e
escolas locais.
(4) Entrevistas com criangas e pais: Entrevista e avaliagdo da condigdo da crianga e o estado da
infancia por parte de psicdlogo.
* Compartilhando com a escola: Compartilhamento e troca de informagBes com o consentimento
dos pais.
(5) Implementagdo do teste WISC: Teste realizado com apenas duas pessoas, um psicdlogo e uma
crianga.
(6) Analise do teste WISC: Um psicdlogo analisa o resultado do teste.
(7) Relatorio do resultado: O psicdlogo ird relatar os resultados do teste WISC e informar os pais
sobre as caracteristicas boas e ruins da crianga, aconselhando métodos especificos de suporte
domiciliar.
* Compartilhando com a escola: Compartilhamento com o consentimento dos pais, para que as
escolas usem como ferramenta de apoio.

(8) Acompanhamento: Realizagdo de questiondrio de avaliagdo apds 3 meses do inicio do apoio
educacional.

Além disso, explicagdo por parte de psicologo, sobre o sistema educacional japonés e o papel

das aulas especiais para (4) entrevista com criangas e pais e (8) relato dos resultados.

No ano fiscal de 2020, aumentamos de | para 2 psicdlogos destinados ao apoio educacional.

Um psicllogo responsavel pela area de Tokai (provincias de Aichi, Shizuoka e arredores), e o
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outro para area de Kanto (provincias de Ibaraki, Gunma, Kanagawa e arredores). Além disso foi
criado folheto informativo para divulgar o apoio educacional, e que foi distribuidos entre o
Consulado Geral do Brasil em Téquio, Consulado Geral do Brasil em Hamamatsu, Consulado Geral
do Brasil em Nagdia, escolas brasileiras na drea alvo (22 escolas) e residentes brasileiros, a
partir dos dados de estrangeiros registrados por nacionalidade do Gabinete de Estatistica do
Ministério da Administracdo Interna e Comunicagdes. O folheto foi também distribuido aos
conselhos de educacdo das provincias e as prefeituras de estrangeiros na area de destino, a
secao de cidoddos da cidade onde residem brasileiros e conselhos municipais de educagdo e de
apoio aos estrangeiros. Em particular, solicitamos ao Conselho de Educagdo que informasse as
escolas de ensino fundamental e médio onde as criangas brasileiras estdo matriculadas e que
compartilhassem informagBes com a drea educacional.

Foram distribuidos para 25 localidades ligadas a comunidade brasileira e 66 localidades ligadas

a administragdo japonesa e do conselho de educagdo.
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trevista com os pais,
este de QI de Wechsler (WISC) para criangas em portugués,
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NPO Servigo de Assisténcia aos Brasileiros no Japdo (SABJA)
T 158-0083Tokyo Setagaya-ku Okusawa 1-58-8

facebook  https://ja-ip, facebook.com/nposabja/

Sites : http:/fwww.nposabis.org/
Atividades realizadas

Prestagio de servigos de atendimento psicok
Toquio, em Nagoia & em Hamamatsy,
Terceirizag8o de projetos de subsidio de WAMY
Cooperagio em pesquisa encomendada pela E

Folheto em portugués (frente e verso)
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Os resultados foram conforme abaixo

Periodo: abril de 2020 a margo de 202 1. Nlimero de criangas atendidas: 23
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Apoio educacional em escola brasileira Apoio educacional em escola pUblica

(teste WISC) (entrevista)

3. Resultados
Apds o apoio, foi realizado um inquérito por questiondrio como acompanhamento para medir as
mudangas nas criangas antes e depois do apoio, e os efeitos na cooperagdo entre os pais e d

escola.
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Mudancas e efeitos nas Mudancas e efeitos nos

Em estudo
Em estudo 44%
44%
Nao por e

Grau de satifacio para o
apoio educacional

Exemplo de solicitagao de melhoria
-Seria se houvesse um intérprete da SABJA para compartilhar com a escola.
-Seria bom poder marcar uma entrevista depois das |5:00 ap0s o hordrio de aula, com o

professor responsavel.

Exemplos praticos de apoio educacional realizados:

Exemplo |: Crianga brasileira A (2.0 ano do Ensino fundamental em escola pliblica)

Antes do apoio educacional

Situagéo da Frequentava classe internacional ao mesmo tempo com uma classe regular,
crianga porém sem aprendizado estavel em virtude de dificuldades com idioma e
compreensao dos estudos. Além disso tinha problemas de relacionamento com

outras criangas por ndo compreender o idioma.

Cooperagao com | Apesar de se colaborativo nido conseguia compreender a lingua e se
os pais preocupava muito com a sadde, e muitas vezes a condi¢do fisica da mae

influenciava no seu comportamento.

Agdes da escola | O pai solicitou apoio educacional do invés aula normal e solicitou teste WISC

em portugués para preparar documentos de transferéncia.
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Apds apoio educacional

Situagao da

crianga

As faltas a aula diminuiram um pouco. A partir do ano seguinte, optou-se pela

transferéncia para uma turma especial de apoio.

Cooperagido com

os pais

Tem confianga na frequéncia as aulas.

Agdes da escola

As aulas progridem com o entendimento dos pontos fortes e fracos da crianga.

Exemplo 2: Crianga brasileira B (3.0 ano do Ensino fundamental em escola publica)

Antes do apoio educacional

Situagdo da

crionga

Dificuldade de aprendizagem (compreensdo de kanji e unidades como kL /
dL/ m / mm / km).
Compreendia um pouco mas ndo conseguia se expressar dos colegas e

professores, resultando em comportamento como roer as unhas e gagueira.

Cooperagdo com

os pais

Nao compreendia muito bem a condi¢do da crianga e ndo cooperava com d

escola.

Agoes da escola

Foi solicitado apoio, pois a crianca tinha dificuldade de compreensio e nao

conseguia se expressar adequadamente em japonés e nem portugués.

Apbs apoio educa

cional

Situagao da

crianga

Mostra mais expressao de alegria e diminuiu atitudes como gagueira etc.

Cooperagédo com

os pais

Tomou conhecimento mais detalhado da situagdo da crianga apds ser

informado do teste por um professor brasileiro.

Agoes da escola

Apoio mais personalizado entendo as particularidades da crianga.

Exemplo 3: Crianga brasileira C (Escola publica, ano do ensino fundamental ndo divulgado)

Antes do apoio educacional

Situagdo da

crianga

Devido as circunstancias dos pais foi transferido de escola varias vezes
resultando em problemas de aprendizado.

Embora conseguindo se comunicar em japonés, tinha dificuldade no
aprendizado correto de letras, reconhecimento de nlimeros e calculos. Tinha

problemas de compreensdo com o que o professor falava e na comunicagdo

com os colegas.

Cooperagédo com

os pais

Dificil. Havia 2 pessoas que se diziom ser os responsaveis e nao havia

cooperagio entre eles.

Agoes da escola

A escola resolveu fazer avaliag¢io pois a crianga sempre respondia "N3o sei",

"Me ajude" quando perguntado pelos professores sobre o contetido da aula,
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ou quando recebia instrugdes ou quando precisava ler o que estava escrito no

quadro-negro.

Apds apoio educa

cional

Situagao da

crianga

Reagiu positivamente em relagdo ao ingresso e inicio na classe especial de
apoio. Posteriormente foi fransferido para outra escola devido a

circunstancias familiares.

Cooperagdo com

os pais

Os pais solicitaram inscri¢do na classe especial de apoio.

Agdes da escola

Como resultado do teste WISC, ficou claro que era dificil estudar em uma
classe regular. Apds discussdo com os pais, foi iniciado processo de admissdo
em classe especial de apoio.

Foi explicado minuciosamente as necessidades da crianga a escola para onde

foi transferida.

Ao captar as caracteristicas e sentimentos de angUstia das criangas a partir dos resultados do

teste WISC, pudemos realizar uma orientacdo que serviria de referéncia para métodos de ensino

na escola. Além disso, a lingua portuguesa da uma sensagdo de seguranga dos pais que tém

dificuldade de coordenagdo devido as diferengas de lingua e cultura, fazendo com que melhore a

interagdo com as

criangas e com a escola.

<Algumas das opinides das escolas que cooperaram com o apoio educacional>
-+ Embora o Conselho Municipal de Educagdo possua uma instituicdo que realiza testes de
desenvolvimento, foi muito Util porque foi realizado em outros idiomas além do japonés.
- Fiquei muito satisfeito em poder conversar com os pais com entusiasmo, respondendo de
perto aos filhos e aos pais.
- Foi muito Util para o psicdlogo que fala portugués fazer o teste WISC.
- Foi bom que o psicdlogo ter explicado aos pais em portugués. Parece que os pais entenderam
mais do que ouvindo professores das escolas falando em japonés.
- E bom pois ndo sobrecarregou financeiramente os pais.
- Mesmo que a crianca fosse capaz de falar japonés diariamente, e quando um exame era
necessario, havia muitos casos em que o vocabulario e as expressdes em japonés eram pobres,

portanto houve mérito de fazer avaliagdo no idioma materno.
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< Quais sdo as dificuldades em apoiar as criangas brasileiras na escola? O que seriam essas
dificuldodes? Que tipo de apoio vocé acha que precisa? >

- Mesmo que vocé esteja no Japao desde a infancia, ha algumas criangas que tém dificuldade
para aprender porque entraram na escola com japonés insuficiente, mas seus sentimentos de
dificuldade nido sdo apenas problemas com a lingua japonesa, mas sdo também deficiéncias de
desenvolvimento.

* Quando as criangas tém dificuldade em viver e aprender na escola, os pais costumam ter
dificuldade em casa. Acreditamos que a paz de espirito dos pais e a estabilidade de seus lares
contribuirdo para a estabilidode da mente de seus filhos. Seria 6timo se um conselheiro
brasileiro pudesse melhorar a situagéo familiar conversando diretamente com os pais.

Acho que a matricula de criangas de varios paises aumentou as chances de criangas
japonesas e estrangeiras aprenderem varias coisas umas com as outras. No entanto, quando
ocorre algo errado a situac¢ido pode se agravar porque a comunicag¢io nio é adequada.

Conforme avangamos para as séries iniciais, os livros didaticos aumentam o namero de kanji e
as palavras tornam-se dificeis, fazendo com que as criangas estrangeiras sintam dificuldades,
nido conseguindo acompanhar com suas habilidades académicas. Ocorrem atrasos de |, 2 anos.

E dificil cooperar com 0s padis, pois os mesmos estio muito ocupados ndo conseguem
entender o que a escola que transmitir.

[ dificil entender as causas dos problemas das criangas, se é de desenvolvimento, de lingua,
problemas domésticos ou negacio.

- Atender criangas com problemas mentais, escolher um plano de carreira e apoiar sua a
independéncia.

- B dificil melhorar as diferencas causadas por idioma, cultura e costumes. Em particular, a
compreensao do idioma é insuficiente, por isso é dificil ter um entendimento comum e realizar
atividades educacionais.

A comunicacao é dificil porque ndo ha compreensio nem de japonés nem de inglés.

* Quando uma crianga sem experiéncia de aprendizagem em sua lingua materna inicia a vida
escolar em japonés, é dificil estabelecer uma vida escolar. Coloque um lapis no estojo, prenda o
cabelo para nao atrapalhar os estudos, lave os sapatos, imprima a licio de casa, leia em voz
alta e assine. Os pais também devem apoiam tarefas que os filhos ndo podem fazer sozinhas, o
que torna o aprendizado na escola mais facil, mas em muitos casos, os pais ndo compreendem a

necessidade deste tipo de apoio e educacgio no lar.
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Se vocé tem experiéncia de vida escolar no Brasil e muda para depois do ensino médio, os
obstaculos para o aprendizado sdo baixos, mas algumas criancas sdo fortemente afetadas pelo
choque cultural. Seria bom poder oferecer aconselhamento que fornega apoio mental a essas

criangas.

4, Futuras iniciativas

O apoio educacional da NPO Sabja, que comeGou no ano fiscal de 2019, aumentou
significativamente de 7 casos em 2019, para 23 casos em 2020. Em particular, pudemos
expandir a drea de cobertura para a regido de Kanto, e muitos casos foram realizados em
colaboragdo com escolas japonesas.

Além disso, conforme mencionado no Capitulo II, "4. Futuras iniciativas", a terceirizacdo do
aconselhamento psicoldgico com a Prefeitura de Shinshiro na Provincia de Aichi inclui apoio
educacional, que continuard a partir de abril de 202 1. Foi uma grande conquista poder oferecer
projeto de apoio educacional a criangas brasileiras matriculodas em escolas de ensino
fundamental e médio da cidade.

Por outro lado, como pontos a serem acessados no futuro, existem muitas regides que ndo podem
ser cobertas pela estrutura atual da NPO SABJA, pois as areas de atuacdo sdo limitadas (questao
D), além disso os recursos financeiros sdo insuficientes para a continuidade do projeto (questdo

Q). Essas questles serdo tratadas da seguinte forma, a partir de abril de 2021.

<Questdo O>

No final de 2019, haviam 12.597 brasileiros morando no Japdo com menos de |15 anos. Com a
estrutura atual de nossa equipe de psicOlogos brasileiros, é dificil dar um apoio igual cos
brasileiros que vivem em todo o pais. Para tanto, estabeleceremos uma rede onde criangas
brasileiras residentes em todo o pais possam receber o mesmo apoio, independentemente da
regido que residam.

Ao colaborar com psicOlogos e organizagdes sem fins lucrativos brasileiros que atuam em areas
que ndo atendemos, compartilhando o nosso know-how em atividades de apoio, as criangas
brasileiras em todo o pais poderdo receber o mesmo tipo de apoio. Além disso, é mais desejavel

terceirizar o aconselhamento psicolégico com o governo de cada regido.

<Questdo @>
O atual sistema educacional japonés ndo oferece apoio suficiente para criangas que ndo falam
japonés como lingua materna. Em particular, as criangas, pais e instituicdes de ensino sofrem

pressGes pois é dificil fornecer apoio por meio de um intérprete em termos de psicologia e

34




desenvolvimento. Para melhorar a situagdo, vamos concluir um acordo de cooperagdo empresarial
com o conselho de educagdao e os governos locais, com o objetivo de dar continuidade o este
projeto.

Vamos digitalizar os resultados da nossa associacdo até agora para visualizar os efeitos, apelar
0o responsavel por criangas estrangeiras do Conselho de Educagdo etc. mostrando a importancia

do projeto e a necessidade de cooperagdao com o governo para assegurar recursos financeiros.

Como outra questdo no futuro, pretendemos fazer deste projeto um modelo de apoio para outras
criangas estrangeiras.

O nUmero de alunos estrangeiro vem aumentando a cada ano, em 2018, o nUmero de alunos
estrangeiros matriculados em escolas joponesas era de 93.133 (59.094 escolas de ensino

fundamental + 23.05 1 escolas de segundo grau + outras instituicdes educacionais).

[(Referéncia) Quantidade de alunos estrangeiros matriculados em escolas publicas
Fonte: Ministério da Educagao, Cultura, Esportes, Ciéncia e Tecnologia "Pesquisa Escolar Bésica"]
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[Referéncia] Namero de alunos estrangeiros matriculados em escolas publicas
Em |2 de maio de 2018, 93.133 alunos, aumentode 13.014 [16,2%] em relacao a 2016.

Fonte: Ministério da Educagdo, Cultura, Esportes, Ciéncia e Tecnologia, Gabinete de Politica de Educagdo Geral, Igualdade de Género,
Aprendizagem Social e Seguranga Divisdo. "Pesquisa sobre o Status de Aceitagdo de Criangas e Estudantes que Precisam do Ensino da Lingua
Japonesa (AF2018)"

Pode-se dizer que outras criangas estrangeiras t€m e continuardo tendo os mesmos problemas.
Usando este projeto como um projeto modelo, ele serd aplicado a outros residentes estrangeiros

(chineses, coreanos, vietnamitas, filipinos, indonésios) na ordem das estatisticas de residentes
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estrangeiros), e um sistema de apoio semelhante serd fornecido em outras comunidades
estrangeiras. por uma entidade que podera vir a ser organizada.

Como serd descrito posteriormente no Capitulo VI, em dezembro de 2020 com o apoio do
Escritdrio Regional de Imigragdo de Toquio, com o objetivo de colaborar com outros grupos de
apoio a estrangeiros, criomos uma rede de entidades e estamos fortalecendo a cooperagao com

organizagOes sem fins lucrativos que apoiom residentes estrangeiros no Japdo.
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|. Antecedentes e Objetivos

Na "Pesquisa sobre desordens de desenvolvimento escolar e emocionais de criancas brasileiras
que frequentam escolas japonesas", realizamos uma pesquisa com professores de escolas
pUblicas onde criangas brasileiras estdo matriculadas. Alguns professores disseram ndo saber
como e onde contatar sobre problemas relacionados ao desenvolvimento escolar da crianga.

O mesmo vale para os pais brasileiros, que costumam receber aconselhamento sobre o
desenvolvimento e crescimento psicoldgico de seus filhos no aconselhamento psicoldgico online
realizado pela nossa entidade. Muitos deles dizem que ndo sabem onde consultar na regido onde
moram.

Por outro lado, em algumas regi®es onde vivem os brasileiros, ha suficiéncia de intérpretes nos
escritérios administrativos onde sdo fornecidos aconselhamento trabalhista, juridico,
aconselhamento psicoldgico e educacional para estrangeiros.

Descobriu-se que existem muitos casos em que as informagdes necessdrias ndo chegam as
pessoas que delas precisam porque as informagOes ndo estdo centralizadas.

Por isso, estabelecemos um sistema que permite que pessoas que apoiam criangas brasileiras,
como a comunidade brasileira e instituicbes de ensino joponesas, acessem facilmente as
informagBes dos balcGes de consulta em portugués da regido e obtenham as informagOes

necessarias.

2.Antecedentes e Objetivos

Pesquisamos as regides com concentracdo de brasileiros residentes em todo o pais por
provincia e municipio, pesquisamos os balcBes de consulta para estrangeiros nas regides com
maior concentragdo e os resumimos em uma lista.

Para facilitar a pesquisa, a lista é dividida nas oito categorias a seguir, e informages como
atendimento de consulta, horario de recepcao, reservas, despesas, consultas, horario de consulta

e SNS também sdo publicadas.

Tipo de consulta

| Geral

Psicolégica

Médica

Legal

Governamental

Educacional

Trabalhista

| ||| B W|DN

Outros
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A lista foi concluida em margo de 2021 e postada em nosso site, Facebook, Instagram e outros
SNS, e estamos tentando torna-la conhecida através do link para o Consulado Geral do Brasil em
Toquio, Hamamatsu, Nagdia e organizagdes sem fins lucrativos afiliados. As informacfes também
sdo fornecidas ao balcdo de atendimento ao estrangeiro e segdo educacional de municipios com

concentragdo de estrangeiros.

Lista de balcOes de atendimento em portugués em Excel. Lista parcial.
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3. Resultados

Serd postado na internet no final de margo de 2021 e o nlimero de acessos serd verificado
regularmente para aferir os resultados. (O nUmero de seguidores da NPO SABJA no Facebook é
de 10.863)

Além disso, as informagBes necessarias poderdo ser fornecidas imediatamente em resposta as
consultas no balcdo de atendimento geral e de consultoria de vida social conduzido pela nossa
entidade.

Esta lista é compartilhada pela rede de NPOs de apoio a residentes brasileiros e a rede de apoio
a residentes estrangeiros no Japdo, e também estamos trabalhando para que outros NPOs a
utilizem. Em particular, estamos tentando cooperar compartilhando com o Centro de Apoio a
Residentes Estrangeiros (FRESC) do Escritdrio Regional de Imigragdo de Tdquio bem como

recebendo e atualizando informagdes adicionais obtidas mutuamente.

4. Futuras iniciativas

O mais importante para o uso da lista de informagOes é tornd-la conhecida a mais pessoas e
manté-la atualizada. Mesmo apds a conclusdo do projeto de subsidio, continuaremos com
esforcos para divulgar a lista, verificar regularmente se as informacBes foram alteradas e

atualizar a lista periodicamente.
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Capitulo 5 Distribuigdo de video

05

uicao de video




|. Antecedentes e Objetivos
Uma das trés questdes mencionadas em " |. Antecedentes e Objetivos" do "Capitulo II Projeto de
Apoio Educacional para Criangas Brasileiras" refere-se a [3]. Falta de informagdo sobre o
sistema educacional japonés na comunidade brasileira
As informagdes sobre educagao no Japao ndo sao suficientemente conhecidas ou compreendidas
pela comunidade brasileira, o que torna dificil para as criangas brasileiras obterem apoio
personalizado no ambiente educacional. Também ndo hd coordenacdo suficiente com a escola.
Para solucionar esse problema, no projeto de apoio a educagdo, durante a entrevista os
psicblogos brasileiros explicam as diferencas em relacdo ao sistema educacional brasileiro, bem
como o papel das "classes especiais de apoio" e a importancia da cooperacdo com as escolas.
(1) As informagOes sobre o sistema educacional japonés ndo estdo suficientemente
disponiveis para a comunidade brasileira em todo o pais.
(2) O projeto de apoio educacional da nossa entidade ainda ndo é suficientemente conhecido
nas regides de concentragao de brasileiros.
Para amenizar as situagGes mencionadas acima, criamos um video sobre apoio educacional e o

distribuimos na Internet.

2. Atividades e Resultados
Para resolver os problemas mencionados em (D e @, decidimos definir um tema para cada

pUblico alvo e criar trés videos.

Objetivo Publico alvo Tema Idioma
Video Informagéo sobre o Pais e tutores brasileiros | Estrutura do Sistema Portugués
I sistema educacional no Japéao educacional do Japao
do Japao e o papel das classes
especiais.
Video Pessoas envolvidas com Portugués
2 educacao de brasileiros no
Diretrizes e
Informagdo sobre o Japao (Escolas brasileiras
procedimentos do
programa de apoio no Japao)

programa de apoio

Video educacional para Educadores japoneses Japonés
educacional as
3 criangas brasileiras (Pessoas de escolas com
criangas brasileiras
concentragdo de alunos

brasileiros)

Como local de filmagem para o video, conseguimos garantir um espago e filmar com a total
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cooperacdo da Embaixada do Brasil no Japdo e da NPO Associacdo Brasileira de Toyohashi. Além
disso, o Embaixador do Brasil no Japdo concordando com a importancia deste projeto, ofereceu

comentario no inicio do video.

= ©Voulube a ¢ ooz M A

> ) oo
Palestra sobre o suporte educacional para criangas brasileiras no Japao

18 @ - 2021/03/14 o §lo A ra

o NPO SABJA FroFian

Video do embaixador do Brasil no Japao, Eduardo Sabdia

Filmagem na NPO ABT Filmagem nas dependéncias da Embaixada
do Brasil em Tdquio
A edicdo de todos os trés videos foi concluida no final de fevereiro de 2021 e a distribuigdo

comegou no site da NPO SABJA, Facebook e Instagram no inicio de margo.

Video |: https://youtu.be/SOBYvjOXIvY
Video 2: https://youtu.be/NgY02Q_RRsI
Video 3: https://youtu.be/|_gyf4-9WlLc

Ao mesmo tempo, notificamos as partes relevantes sobre a distribuigdo do video e solicitamos a
colaboragao na divulgagao.

Para a comunidade brasileira, solicitamos a Embaixada do Brasil no Japdo, ao Consulado Geral
do Brasil em Tdquio, ao Consulado Geral do Brasil em Hamamatsu, ao Consulado Geral do Brasil
em Nagdia, NPO Associacdo das Escolas Brasileiras no Japdo (AEBJ) para divulgar as
informagGes através de insercdo de links. A AEBJ apresentou o video a cada uma das mais de 20

escolas brasileiras associadas e forneceu informacdes aos pais por meio da escola.
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Com relagdo a funciondrios japoneses, o Conselho de Educacdo e as prefeituras das cidades com
escolas pUblicas frequentadas por criangas brasileiras, bem como o departamento de imigragdo, o
Ministério da Educacdo e o Ministério de Assuntos Internos e ComunicagBes serdo notificados
sobre a distribuicdo do video em japonés. Além disso, este projeto também é compartilhado com
organizacBes como NPOs que apoiam estrangeiros residentes no Japdo em varios idiomas,
compartilhando-o com a R de Apoio a Estrangeiros Residentes no Japao e network brasileiro de

apoio para brasileiros no Japao.

3. Resultados
Foi postado na internet no final de margo de 202 | e o nlmero de acessos sera verificado
regularmente para aferir os resultados. Mesmo apds o término do periodo do projeto,

continuaremos nos esforgando para tornd-lo conhecido.
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Video |: O Sistema educacional japonés e o papel das classes especiais (portugués)
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Video 3: Projeto de apoio educacional a criangas brasileiras (japonés)

4. Futuras Iniciativas

O workshop de apoio educacional a criangas brasileiras residentes no Japdo, foi suspenso para
prevenir disseminagao do Covid- 19, no entanto mantivemos o projeto com seus objetivos por meio
de distribuigdo do contelido por meio de video.

Com relagdo ao "Capitulo II Projeto de Apoio Educacional para Criangas Brasileiras", usaremos
este video para discutir a importancia do sistema educacional japonés e do apoio individualizado
para a comunidade brasileira no Japao.

No futuro, além de informagdes relacionadas a educagdo, informagdes sobre a vida didria, salde

fisica e mental, legislagdo e informagdes trabalhistas serdo distribuidas em video.
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| . Resumo das atividades
Realizamos as quatro principais atividades subsidiadas pela WAM
- Atendimento psicoldgico em portugués
- Apoio educacional a criangas brasileiras
Listagem de entidades de apoio educacional em portugués
Distribuicdo de video
Por meio desses quatro projetos, consideraremos os resultados dos projetos sob as
perspectivas de < Plblico alvo do suporte >, < Entidades relacionadas > e < Comunidades locais

>.

<Plblico alvo do suporte>

Oferecemos aconselhamento psicoldgico e apoio educacional gratuito para atender a muitas
necessidades. Aconselhamento psicoldgico e apoio educacional foram implementados como
projetos separados, mas a cooperacdo com os pais € importante para o apoio educacional e para
o desenvolvimento fisico e mental das criancas, a relagdo com o ambiente familiar e os pais
também tém um grande impacto. Ao apoiar os filhos, hd muitos casos em que é necessario algum
tipo de apoio aos pais ao mesmo tempo. Ha casos em que é feito aconselhamento psicoldgico aos
pais, no qual hd casos em que é possivel obter apoio do governo por meio do 6rgdo local de
bem-estar social. Em alguns casos a SABJA promoveu atendimento visando o bem-estar das
familias, que em muitos casos carregavam problemas complexos, através atividades de apoio em
varios setores mesmo sem a cobertura do subsidio da WAM.

Além disso, em 2020, atendemos a um nUmero ndo especificado de brasileiros, em adicdo ao
atendimento psicoldgico e de apoio educacional feito através do balcdo de atendimento

provenientes das listas de érgdos e distribuicdo de video.

<Entidades relacionadas>

No ano fiscal de 2020, além da colaboracdo com a comunidade brasileira, fomos capazes de
expandir nossa colaboragdo com a comunidade japonesa. Em particular, a cooperagdo com o
Conselho de Educagdo e com as escolas o que € indispensdvel para este projeto de apoio a

educagdo, o que também vai de encontro as necessidades de todas as partes envolvidas.
<Comunidades locais>

A partir de abril de 2021, a Prefeitura de Shinshiro na Provincia de Aichi destinou orgamento

para atendimento psicoldgico e apoio educacional gratuitos para os brasileiros. Esta é uma
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grande conquista porque os brasileiros poderdo receber apoio no mesmo nivel de atendimento da
comunidade local para uma vida ativa.

Além disso, recebemos muitas consultas do conselho de educacdo da cidade o que indica
interesse em apoiar criangas ndo nativas que frequentam as escolas pUblicas locais.

Como uma questdo futura, acreditamos que devemos trabalhar urgentemente para garantir
recursos financeiros e humanos, a fim de continuar com um atendimento estdvel ao publico

destinatario.

A obtencdo de recursos financeiros ndo serd apenas como um projeto de doagdo ou subsidiado
como no passado, mas como um problema que a comunidade local deve enfrentar, através de
alocagdo de orcamento pelos governos locais.

Projeto do Institute for Future Engineering para garantir recursos humanos

[QuestBes Especificas da Fundacdo Toyota 2019 "Aceitagdo de Recursos Humanos
Estrangeiros e Sociedade Japonesa"
Pesquisa e pratica de uma sociedade multicultural voltada para o apoio a criangas estrangeiras
- Compartilhamento de informagBes que transcende as diferengas de cultura e idioma e a
criogdo de uma comunidade confidvel]

Participamos nas “Equipe de Cooperacdo Regional” e “Equipe de Apoio a Crianga / Familia”, que
sdo prioritarias da organizacdo. Neste projeto, organizamos uma lista de psicélogos (banco de
psicblogos) que podem realizar testes WISC em portugués. Como principal membro desta
associagdo, recolhemos informagdo sobre especialistas que podem dar aconselhamento
psicoldgico e apoio educacional em portugués, incluindo criangas, e realizaremos workshops com
informagBes sobre apoio educacional e sistema educacional do Japdo. O plano é desenvolver

recursos humanos para apoio educacional.

2. Futuras atividades

A Lei de Controle de Imigragdo foi alterada em abril de 2019 e prevé-se que o nUmero de
residentes estrangeiros no Japdo aumentard devido a criagdo de um novo status de residéncia.
Em margo de 2021, o nimero de trabalhadores e moradores estrangeiros ndo aumentou devido a
disseminagdo do Covid-19, mas o governo estimava antes da pandemia que o nlimero maximo
seria de 47.550 no ano fiscal de 2019. O nlmero de pessoas estimado era cerca de 345.000 em
cinco anos, segundo anlincio do governo em margo de 2019.

Com isso, o status do Escritério de Imigragdo do Ministério da Justiga foi elevado para Agéncia
Servigos de Imigragdo do Japdo, e em julho de 2020 foi inaugurado o Centro de Apoio co
Residente Estrangeiro (FRESC), cujas atividades sdo atendimento a consultas e apoio a

estrangeiros bem como apoio a empresas que empregam trabalhadores estrangeiros.
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Em termos educacionais, o governo também esta tomando medidas para tornar mais facil para os
estrangeiros viver no Japdo, como flexibilizar os requisitos de mudanga do status de residéncia
para que os alunos estrangeiros obtenham qualificagbes para trabalhar no Japdao depois de

concluirem o ensino médio.

Desta forma, porquanto o governo japonés e a sociedade japonesa promovem acles concretas
para a coexisténcia com estrangeiros que vivem no Japdo, as atividades das NPOs e organizagdes
voluntarias enraizadas na comunidade e que apoiam os estrangeiros que vivem |3, se tornam cada
vez mais importantes.

Em resposta a isso, cooperamos com o Escritdrio Regional de Imigracdo de Toquio desde 2019 e
nos preparamos para construir um network com outras organizagbes que apoiam residentes
estrangeiros no Japdo. ApOs uma reunido online em outubro de 2020, com as principais
organizagBes sem fins lucrativos e varias organizagdes, langamos a "Rede de Apoio a Residentes

Estrangeiros no Japao" na qual estamos envolvidos no secretariado de administragdo.
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Objetivos da Rede de Apoio aos Estrangeiros Residentes no Japao

(1) Divulgagao de informagdes sobre apoio a estrangeiros

(2) Coleta e compartilhamento de informagdes entre organizagdes registradas

(3) Promogao de atividades de consulta e cooperagdo entre organizagdes registradas

(4) Propostas de politica para residentes estrangeiros no Japdo

-+ Construgao de um sistema para pesquisa de organizagdes registradas por campo de atividade,
idioma de apoio, regido de atividade

- Comunicagdo entre as organizagdes através de grupo de e-mail.

- O Escritério de Imigragdo Regional de Toquio participard e receberd informagdes diretamente
do Escritério de Imigragdo.

Com a construgdo dessa rede, tornou-se possivel fortalecer a cooperagdo com organizagdes que

apoiam outros estrangeiros. Dezesseis organizagBes estavam registradas em margo de 2021,
formando o nlcleo da rede. Atualmente, paralelaomente a construgdo da infraestrutura, ja estdo

sendo realizados o compartilhamento e troca de informagdes por grupos de e-mail entre as
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organizagbes cadastradas bem como a utilizagdo do sistema de busca das entidades
cadastradas.

Com o principal objetivo de "modelar um projeto que pode ser aplicado para apoio de outros
estrangeiros", o projeto implementado em 2020 serd compartilhado nesta rede, e as informacgles
e know-how necessarios serdo distribuidos a outros grupos de apoio aos estrangeiros visando

fornecer suporte semelhante em outros idiomas.

3. Relatorio das atividades

Este &€ um relatorio das atividades aos membros da Assembleia Geral Ordinaria da NPO SABJA,
Servico de Assisténcia aos Brasileiros no Japdo, e também sera distribuido a organizacGes ndo
governamentais afiliadas e entidades apoiadoras, cidades de concentragdo de brasileiros e
conselhos de educacdo, também a Embaixada do Brasil no Japdo e o Consulado Geral, visando
compartilhar questles e atividades da Sabja, e tendo como objetivo a mUtua cooperagdo, que

serdo Uteis para a ampliacdo da rede de apoio de NPOs.

(Referéncias)

Site do Ministério da Justica

Site do Ministério da Educacdo, Cultura, Esportes, Ciéncia e Tecnologia (Gabinete de Politica de
Educacdo Geral, Igualdade de Género, Aprendizagem Social e Divisdo de Seguranca)

Site do Ministério da Educacgdo, Cultura, Esportes, Ciéncia e Tecnologia

Site governamental Portal de Estatisticas (e-stat)

Site do CS Counseling Tokyo

Site do TEENS (educagdo vocacional para criangas com deficiéncia de desenvolvimento)

(Entidade subsidiadora)

Projeto de subsidio de promogdo de bem-estar social conduzido pela Agéncia de Bem-Estar e

Servigos Médicos (WAM)
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(Entidades e OrganizagOes apoiadoras)

Embaixada do Brasil no Japao Consulado-Geral do Brasil em Téquio

Consulado-Geral do Brasil em Haomamatsu Consulado-Geral do Brasil em Nagdia

Ministério da Justica Departamento de Imigracdo do Japdo Centro de Apoio a Residentes
Estrangeiros do Departamento Regional de Imigragdo de Tdquio (FRESC)
Escritério de Promogdo do Novo Castelo, Shinshiro

Conselho de Educagdo de Toyohashi, Aichi

Conselho de Educacdo de Shinshiro, Aichi

Cidade de Hamamatsu, Shizuoka, Centro de Apoio e Aconselhamento para o Desenvolvimento

Lupiro

Centro Internacional de Nagdia
Centro de Cooperagio Internacional do Japéao (JICE)
Instituto de Engenharia do Futuro Conselho de Cidadéos do Brasil em Téquio

Fundagao de Cooperagio Internacional Kanagawa

Mitsui & Co., Ltd. Lead Off Japan Co., Ltd.
Brastel Telecom Co., Ltd. Simonsen Co., Ltd.

Kowa Co., Ltd. PLAYGROUND CONCEPT
Shinei Comprehensive Service Co., Ltd. NPO MAIKEN

NPO Associag¢io de Escolas Brasileiras no Japao

Escritério de apoio a independéncia para pessoas com deficiéncia "Futuro”

Conselho Municipal de Educagdo de Hamamatsu, Centro de Apoio Educacional Integral da
Provincia de Shizuoka

NPO Associagio Brasil Toyohashi NPO ABC Japan

NPO Cosmos Associag¢ido dos Advogados de Téquio

Network de Assisténcia aos Brasileiros no Japao

Network de Assisténcia aos Estrangeiros no Japio
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(Edigdo) Abril de 2021
NPO Servigo de Assisténcia aos Brasileiros no Japdo (SABJA)
T 158-0083 Tokyo Setagaya-ku Okusawa |-58-8
Homepage : http://www.nposabja.org/
TEL:050-6861—-6400

N
SABJA Mail:nposabja@gmail.com

facebook : https://ja-jp.facebook.com/nposabja/

Servigo de Assisténcia aos Brasileiros no Japédo

Non Profit Organization - no. 010405003832 1ctqgram : https://www.instagram.com/npo_sabja/
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